
第八届江苏技能状元大赛智慧养老项目 赛题一

理论知识（照护方案）

（一）案例情况

陈美娟奶奶，79 岁，与老伴一同居住在城市花园小区，女儿定

居外地。半年前老年人因慢性阻塞性肺疾病急性加重入院治疗，病情

稳定后，因居家照护困难、慢病管理难度大，入住康寿医养结合养老

院 405 室 2床。

【基本信息】

身高：159cm； 体重：53kg；

文化程度：高中；

经济情况：退休金 6000 元/月，有子女支持；

兴趣爱好：听戏曲、手工制作、户外散步；

饮食喜好：口味偏重，偏爱油炸、荤腥食物，主动饮水量较少；

性格特点：内向，不爱主动与人交往，心思敏感；

工作经历：国营工厂职工退休；

既往病史：高血压 20年、慢性阻塞性肺疾病 15年、类风湿关节

炎 8年

【目前状况】

陈奶奶神志清晰，语言表达正常，右侧肢体关节僵硬、活动受限，

左侧肢体活动功能正常，长时间行走易疲惫、步态不稳，日常活动需

借助助行器。受关节病痛与心肺疾病影响，陈奶奶活动耐力差、咳痰

无力，夜间入睡困难、睡眠浅，睡眠质量不佳。

入住养老院后，陈奶奶因环境陌生、身体不适，社交意愿持续降



低。入住机构已搭建智慧养老服务体系，布设智能跌倒监测系统、智

能睡眠床垫、生命体征监测手环，配套智慧康养管理平台，可实现健

康数据自动采集、风险智能预警；同时平台开通家属远程访问端口，

支持家属实时查看老年人健康数据、生活状态及院内动态。

陈奶奶能够配合基础生活照护，但对各类智能监测设备存在抵触

心理。白天抗拒佩戴智能手环，夜间卧床可佩戴。因长期受慢病困扰，

时常担忧病情加重，心理压力较大。

（二）任务要求

你作为养老机构的护理员，请结合智慧养老技术的运用及陈奶奶

的实际情况，制定照护方案。

具体要求：

1.照护问题描述准确、言简意赅，理由充分；

2.照护措施简洁明了、切实可行，依据科学；

3.预期目标明确具体。

整体照护方案设计符合直观性、功能性/专业正确的答案、持久

性、效率/经济性、工作过程导向、社会与环境责任感、家庭/社会文

化背景和创造性要求。



第八届江苏技能状元大赛智慧养老项目 赛题一

操作技能单项赛

一、生活照护

试题名称：为老年人布置睡眠环境。

（一）案例描述

【场景】居家

李庭奶奶，78 岁，与老伴居住在铭华苑 6 栋 101 室，老伴身

体健康。育有 2 子 1 女，均在外地。半年前李奶奶因脑梗住院治疗，

康复出院后居家休养，现由颐养老年公寓提供居家照护服务。居家安

装智能睡眠监测垫、智能感应夜灯，照护数据实时同步至社区智慧养

老服务平台。

【基本信息】

身高：160cm； 体重：50kg；

文化程度：中专；

经济状况：退休金 4000元/月，有子女支持；

兴趣爱好：手工、饮茶；

饮食喜好：喜食红烧肉、腌制食品；

工作经历：纺织厂厂长；

既往病史：慢性阻塞性肺疾病 15年、高血压 12年、脑梗后半年。

【目前状况】

李奶奶目前神志清楚，左侧肢体活动受限，日常活动以卧床、轮

椅坐位为主。受疾病影响，老年人情绪低落，入睡困难、睡眠浅。起

身活动存在磕碰、跌倒隐患，居家智能设备已开启安防模式。



（二）任务要求

请护理员张方为老年人布置睡眠环境。

（三）任务说明

1.请在备物区准备物品，进入竞赛场景后不可再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.竞赛时间：12 分钟。



二、康复服务

试题名称：指导老年人使用助行器进行行走训练。

（一）案例描述

【场景】社区日间照料中心

李庭奶奶，78 岁，与老伴居住在铭华苑 6 栋 101 室，老伴身

体健康。育有 2子 1 女，均在外地。李奶奶听说社区银发商城配备下

肢关节辅助训练设备，今天，在老伴陪同下至常青树日间照料中心进

行体验。

【基本信息】

身高：160cm； 体重：50kg；

文化程度：中专；

经济状况：退休金 4000元/月，有子女支持；

兴趣爱好：手工、饮茶；

饮食喜好：喜食红烧肉、腌制食品；

工作经历：纺织厂厂长；

既往病史：慢性阻塞性肺疾病 15年、高血压 12年、脑梗后 1 年。

【目前状况】

李奶奶神志清楚，可进行简单交流；右侧肢体活动尚可，左侧肢

体活动受限，左上肢肌力为4级，下肢肌力为3级，伴有轻度足内翻，

影响步态稳定。李奶奶因肢体活动不便，内心自卑，对行走训练存在

抵触心理。

（二）任务要求



请护理员张方指导老年人穿戴下肢关节辅助训练设备后使用助

行器进行行走训练。

（三）任务说明

1.请在备物区准备物品，进入竞赛场景后不可再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.竞赛时间：12 分钟。



三、基础照护

试题名称：识别老年人跌倒风险并应对。

（一）案例描述

【场景】机构

李庭奶奶，79 岁，育有 2 子 1女，均在外地。老伴 3 个月前因

跌倒致右侧髋部骨折，行动不便。目前两位老年人共同入住仁和景明

医养结合养老机构 301 房。机构全域布设智能跌倒监测系统、床头智

能呼叫终端、智慧照护机器人。

【基本信息】

身高：160cm； 体重：50kg；

文化程度：中专；

经济状况：退休金 4000元/月，有子女支持；

兴趣爱好：手工、饮茶；

饮食喜好：红烧肉、腌制食品；

工作经历：纺织厂厂长；

既往病史：慢性阻塞性肺疾病 16年、高血压 13年、脑梗后 2 年。

【目前状况】

李奶奶存在轻度认知功能障碍，可简单交流。老年人左侧肢体活

动受限，左上肢肌力为 4级，下肢肌力为 3级，伴有轻度足内翻。近

期，巡护机器人多次发现李奶奶独自下床走动，存在跌倒风险。

（二）任务要求

请护理员张方识别老年人跌倒风险并应对。

（三）任务说明



1.请在备物区准备物品，进入竞赛场景后不可再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.竞赛时间：12 分钟。



第八届江苏技能状元大赛智慧养老项目 赛题一

操作技能组合赛

（一）案例描述

【场景】机构

陈力爷爷，78岁，与老伴共同生活，子女均在本地工作，定期

前来探望。老年人 2 个月前因肺部感染、高血压急症入院治疗，病情

稳定后，入住康泰颐养中心。机构为老年人佩戴智能手表，通过智慧

康养管理平台，实时采集照护数据、分析与预警。

【基本信息】

身高：173cm； 体重：70kg

文化程度：高中

经济状况：退休金 6000元/月，有子女支持

兴趣爱好：听老歌、下棋

饮食喜好：口味偏清淡，不喜甜食，主动饮水量偏少

工作经历：工厂职工

既往病史：高血压病 15年、慢性支气管炎 12年

【目前状况】

陈力爷爷神志清晰，沟通应答正常，四肢活动尚可。因肺部感染

尚未完全康复，气道痰液较多、咳痰无力。受慢病与病痛影响，偶尔

存在呛咳风险。近期出现短期记忆力减退，经常随手乱放钥匙、老花

镜等物品。因身体恢复缓慢自信心下降，寡言少语，容易烦闷消沉。

（二）任务要求

1.协助老年人进食、进水。



2.指导老年人制作记忆相册。

3.为老年人叩背促进排痰。

（三）任务说明

1.请于备物室准备物品，进入竞赛场景后不得再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.任务顺序符合工作程序、遵从节力节时原则。

5.竞赛时间：20 分钟。



第八届江苏技能状元大赛智慧养老项目 赛题二

理论知识（照护方案）

（一）案例情况

孙桂兰奶奶，81 岁，独自居住在仁和小区，女儿定居外省，仅

逢年过节回来探望。3个月前老年人在家不慎跌倒，导致右侧股骨颈

骨折，术后居家康复效果不佳，日常起居无人照料，现已入住福康医

养结合养老院 308 室 1 床。

【基本信息】

身高：157cm； 体重：49kg；

文化程度：初中；

经济情况：退休金 5000 元/月，子女定期给予经济补贴；

兴趣爱好：养绿植、听传统评书；

饮食喜好：偏爱甜食、软糯主食，不爱吃蔬菜；

性格特点：性情温和，内心敏感多虑，独处时容易感到孤单；

工作经历：社区居委会工作人员退休；

既往病史：糖尿病 12 年、骨性关节炎 9 年、右侧股骨颈骨折术

后 3个月；

【目前状况】

孙奶奶神志清楚，语言表达流利，右侧下肢术后活动受限，无法

长时间站立、独立行走，转移、移步需借助轮椅或助行器。受骨折术

后疼痛、活动受限影响，老年人主动活动意愿大幅下降，情绪低落，

夜间入睡慢、睡眠质量差。老年人有多年糖尿病史，血糖波动不稳定，



自身对饮食管控、血糖监测重视度不足。

入住机构已全面搭建智慧养老服务体系，配备智能手环、智能离

床报警床垫、室内智能巡护机器人，所有数据同步上传至智慧康养管

理平台；平台对外开放家属远程端口，可实时查看老年人健康数据、

室内动态、生活视频，实现远程探视与互动。

孙奶奶能够配合基础生活照护，但对智能手环、监测床垫等设备

存在陌生感，心存顾虑，担心设备会产生辐射、泄露个人信息，比较

排斥佩戴与使用；同时因伤病行动不便，对日后康复恢复缺乏信心，

时常产生消极情绪。

（二）任务要求

你作为养老机构的护理员，请结合智慧养老技术的运用及陈奶奶

的实际情况，制定照护方案。

具体要求：

1.照护问题描述准确、言简意赅，理由充分；

2.照护措施简洁明了、切实可行，依据科学；

3.预期目标明确具体。

整体照护方案设计符合直观性、功能性/专业正确的答案、持久

性、效率/经济性、工作过程导向、社会与环境责任感、家庭/社会文

化背景和创造性要求。



第八届江苏技能状元大赛智慧养老项目 赛题二

操作技能单项赛

一、生活照护

试题名称：为老年人穿脱开襟衣服。

（一）案例描述

【场景】居家

王桂兰奶奶，82岁，与老伴居住在锦园小区 9 栋 302室。老伴

身体状况良好，子女均在本地。王奶奶 1 个月前因短暂性脑缺血发作

入院治疗，康复出院后居家休养，由乐康养老服务中心提供智慧居家

照护服务。居家室内配备智能感应床垫、生命体征监测设备，照护数

据同步上传至社区智慧养老服务平台。

【基本信息】

身高：158cm； 体重：48kg；

文化程度：中专；

经济状况：退休金 5000元/月，有子女支持；

兴趣爱好：养花、听戏曲、编织；

饮食喜好：喜食红烧肉、腌制食品；

工作经历：乡村小学教师；

既往病史：冠心病 18年。

【目前状况】

王桂兰奶奶神志清晰，发音不清。左侧肢体活动尚可，右侧肢体

肌力减退、活动不便，可自行坐起，能够借助轮椅出行。目前独立穿

脱衣服有困难，王奶奶对自己的疾病康复缺乏信心，总是唉声叹气。



（二）任务要求

请护理员张方为老年人穿脱开襟衣服。

（三）任务说明

1.请在备物区准备物品，进入竞赛场景后不可再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.竞赛时间：12 分钟。



二、康复服务

试题名称：指导老年人进行手功能训练。

（一）案例描述

【场景】社区日间照料中心

王桂兰奶奶，82岁，与老伴居住在锦园小区 9 栋 302室。老年

人自短暂性脑缺血发作康复后，每日前往和美社区日间照料中心接受

专业服务。中心配备智能康复数据终端，训练数据可实时录入智慧康

养管理平台。

【基本信息】

身高：158cm； 体重：48kg；

文化程度：中专；

经济状况：退休金 5000元/月，有子女支持；

兴趣爱好：养花、听戏曲、编织；

饮食喜好：喜食红烧肉、腌制食品；

工作经历：乡村小学教师；

既往病史：冠心病 18年。

【目前状况】

王桂兰奶奶神志清楚，交流顺畅。受疾病影响，右手抓握力量、

拿捏物品能力明显衰退，已经无法正常编织、打理花草，因此情绪低

落，对康复训练积极性不高。护理员根据康复师制定的方案，指导老

年人使用握力球和上肢康复机器人开展手功能训练。

（二）任务要求

请护理员张方指导老年人进行手功能训练。



（三）任务说明

1.请在备物区准备物品，进入竞赛场景后不可再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.竞赛时间：12 分钟。



三、基础照护

试题名称：识别老年人跌倒风险并应对。

（一）案例描述

【场景】机构

王桂兰奶奶，83岁，老伴半年前不慎摔伤腿部，行动受限。两

位老年人居家照护难度加大，现共同入住安泰医养结合养老公寓 402

室。公寓全域部署智能跌倒监测系统、床头智能呼叫终端、智慧照护

机器人。

【基本信息】

身高：158cm； 体重：48kg；

文化程度：中专；

经济状况：退休金 5000元/月，有子女支持；

兴趣爱好：养花、听戏曲、编织；

饮食喜好：喜食红烧肉、腌制食品；

工作经历：乡村小学教师；

既往病史：冠心病 18年。

【目前状况】

王桂兰奶奶神志清楚，发音不清，记忆力减退。左侧肢体活动尚

可，右侧肢体活动受限，右上肢肌力为 4级，下肢肌力为 3 级。近期，

巡护机器人多次发现老年人独自下床走动，存在跌倒风险。

（二）任务要求

请护理员张方识别老年人跌倒风险并应对。

（三）任务说明



1.请在备物区准备物品，进入竞赛场景后不可再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.竞赛时间：12 分钟。



第八届江苏技能状元大赛智慧养老项目 赛题二

操作技能组合赛

（一）案例描述

【场景】机构

赵秀华奶奶，82岁，与老伴居住在星湖花园 12栋 602室，育有

1子，在外地工作，日常仅能远程探望。因家庭照护困难，老年人 3

个月前入住嘉乐康养中心 203 室。机构搭建智慧康养管理体系，照护

数据可实时上传。

【基本信息】

身高：161cm； 体重：55kg

文化程度：大专

经济状况：退休金 9000元/月

兴趣爱好：书法、下棋

饮食喜好：口味清淡，偏爱蒸菜与时令果蔬

工作经历：中学教师

既往病史：高血压病 10年、中耳炎 2年

【目前状况】

赵秀华奶奶神志清楚，语言表达流畅，四肢活动正常。受中耳炎

影响，加上长期神经衰弱，老年人入睡困难、夜间易醒。老年人近期

因睡眠不佳、身体不适，出现情绪低落、记忆力轻微下降，闲暇时喜

欢翻看旧照片，希望通过制作记忆相册舒缓情绪。

（二）任务要求

1.为老年人布置睡眠环境。



2.指导老年人制作记忆相册。

3.为老年人使用滴耳剂。

（三）任务说明

1.请于备物室准备物品，进入竞赛场景后不得再次取用；赛后物

品在竞赛场景中进行处置，无需归还至备物区。

2.竞赛过程中不得邀请裁判参与或与裁判沟通交流；裁判员不得

干预竞赛。

3.请模拟真实情况，与标准化老年人合作，除标明可口述或可假

设部分，其他尽可能真实操作。

4.任务顺序符合工作程序、遵从节力节时原则。

5.竞赛时间：20分钟。
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